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Presentacion

Institucional

AESA promueve la

colaboracidn, reforzando

la profesionalizacién del

sector.

La Asociacion de Empresas de Servicios a
Aseguradoras y Afines, AESA, es una organizacién
sin animo de lucro, constituida para representar y
defender los intereses del conjunto de empresas
que colaboran con entidades aseguradoras en
servicios de reparacion colectiva, unidad y apoyo
sectorial, integrada por un tejido empresarial

amplio, diverso y en constante crecimiento.

Desde su creacion, AESA ha buscado ser un punto
de encuentro, referencia y apoyo por todas
aquellas empresas que operan bajo la confianza de

aseguradoras en todo el territorio nacional.

Nuestra asociacion promueve modelo de
colaboracién que refuerza la profesionalizacién del
sector y garantiza la excelencia en el servicio al

cliente final.



Objetivos
y mMision

La'mision de AESA es proteger, coordinar e impulsar a las empresas del sector,

asegurando un entorno legal, técnico y comercial favorable.
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01. REPRESENTACION

Representar colectivamente a
nuestros asociados ante

organismos publicos y privados,

entidades reguladoras y otros
agentes del sector.
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02. DEFENSA

Defender sus intereses
profesionales, econémicos y
comerciales, incluyendo la
interposicion de acciones
legales cuando sea preciso.
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03. COORDINACION

Coordinar y promover iniciativas
conjuntas, fortaleciendo la
cohesidn entre las empresas.
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04. INFORMACION

Informar y formar sobre las
normas obligatorias y buenas
practicas del sector.




Ambitos de
Actuacion

Las empresas asociadas a AESA trabajan en
estrecha colaboracién con companias

aseguradoras, ofreciendo servicios esenciales

para la reparacion y el mantenimiento de

bienes asegurados.

Los ambitos principales que incluimos son:
v Reparacion de siniestros en el hogar.

v Mantenimiento preventivo y correctivo de
infraestructuras.

v' Conservaciéon de inmuebles y redes de servicios
generales.

v Intervenciones técnicas urgentes o
programadas.

v Gestion de logistica y coordinacién operativa.

En nuestra web podrds encontrar nuestra
extensién geografica para comprobar la diversidad
profesional de todas nuestras empresas en el pais.
Asi facilitaremos la conexidon entre clientes,

aseguradoras y proveedores de servicios.
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www.reparadoreshogardeaseguradoras.com J



http://www.reparadoreshogardeaseguradoras.com

Logros de
AESA

Desde sus comienzos, AESA ha promovido reuniones estratégicas
con aseguradoras y empresas de asistencia para exigir la
actualizacion de baremos que garanticen la viabilidad econémica
de las empresas reparadoras.

AESA nace como respuesta a una problematica clave que afectaba
Nuestro objetivo es asegurar condiciones de trabajo justas y un

gravemente a las empresas reparadoras del hogar: la controversia serviis dl celidas pere ol dismie il

generada en torno a la aplicacion del IVA reducido en sus servicios. La

Agencia Tributaria inicié requerimientos de sancién y reintegro a estas ' '-

empresas por aplicar un tipo del 10%, frente al 21% que exigia la

administracion. . y

Desde el inicio, AESA asumié un papel activo en la defensa de sus
asociados, manteniendo reuniones al mas alto nivel institucional, tanto
con el Secretario de Estado del Ministerio de Hacienda como con el
Director General del IVA. Estas gestiones permitieron aclarar vy

encauzar la situacidon, en defensa de los intereses del sector.

Asimismo, AESA suscribié un convenio de colaboracién con el bufete
GTA Villamagna, especializado en fiscalidad, para la representacion

juridica de las empresas asociadas. Gracias a este acuerdo, se AESA desde su fundaciéon ha denunciado, a través de distintos

obtuvieron numerosas sentencias favorables en el TEAR (Tribunal mecles e Esmunicadsn, feees agueles preciicas e ser

contrarias a los intereses de sus asociados como la insostenibilidad

Econémico-Administrativo Regional), culminando con una Sentencia del . .
econdmica del servicio "manitas", la falta de mano de obra

Tribunal Supremo que establece de forma clara el criterio de

cualificada en el sector de empresas reparadoras de hogar o la
facturacion al 21% a aseguradoras y empresas de asistencia. falta de praxis de los gabinetes periciales de verificaciones.




Ventajas de ser
miembro de AESA

Formar parte de AESA supone acceder a una red

de respaldo institucional, legal y comercial.

Entre las que se encuentran:

Representacién legal e institucional para la
defensa de intereses colectivos.

Particion en convenios de colaboracion que
generan ahorro directo y ventajas competitivas.

Asesoramiento continuo sobre cambios
normativos, obligaciones legales y mejores

practicas.
AESA ofrece un entorno de . ) - _— Mayor visibilidad en el mercado a través de
apoyo y continuo, donde el ', canales digitales oficiales.
cada empresa asociada | Red de contactos profesionales en el sector
cuenta con respaldo real, —» ,_ W asegurador y de servicios afines.

voz propia y oportunidades S e | | vy Participacion en jornadas, ferias y encuentros

tangibles de crecimiento. ] I — e —— empresariales.




Convenios y
Beneficios Exclusivos
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Breakdown of revenue

Una de las fortalezas que tenemos en AESA
reside en la capacidad de generar alianzas
estratégicas que aportan valor real a las

empresas asociadas.

Estos acuerdos se traducen en ahorros

significativos, mejora operativa y ventaja

competitiva frente a empresas no asociadas.

01. Convenio Nacional con BLAVEO

Proporciona tarifas preferentes en soluciones de telecomunicaciones,
independientemente de la localizacién de la empresa. Esta colaboracién
permite a los asociados acceder a tecnologia y conectividad con
condiciones Unicas.

02. Convenio con CEPSA

Ahorros de hasta 14 céntimos por litro en combustible para las flotas de
trabajo de las empresas asociadas, contribuyendo a la eficiencia
econdmica de sus operaciones diarias.

03. Convenio con GTA VILLAMAGNA Abogados

Ofrece asesoramiento juridico especializado en materias clave para el
sector, con condiciones preferentes para las empresas asociadas. Este
acuerdo facilita el acceso a un equipo legal de referencia en el dmbito
empresarial, fortaleciendo la seguridad juridica y la toma de decisiones
estratégicas de nuestros asociados.

04. Colaboraciéon con YO EMPLEO

Debido a la consciencia que hay en la falta de mano de obra cualificada
en el sector de las empresas reparadoras del hogar, realiza este convenio
para poner a disposicién de las empresas, trabajadores cualificados y con
todos los permisos necesarios para poder trabajar en Espafa.

05. Servicio de videoconferencia de ZOOM

Servicio gratuito que pone a disposicion de los miembros de AESA
donde cualquier socio puede solicitar las claves de ZOOM para mantener
reuniones de trabajo de empresas a través de esta plataforma.



Empresas Asociadas

y Red Nacional

La red de empresas asociadas a
AESA abarca todo el territorio
nacional y representa una amplia
variedad de especialidades

técnicas.

Cada una de estas empresas ha demostrado su compromiso

con la calidad, la formacién continua y el cumplimiento de los

estandares exigidos por las companias aseguradoras.

Empresas miembros de AESA:

e ANTON MULTIASISTENCIA S.L.
e AORA GESTIONA 2016 S.L.

e A TODA REPARACION S.L.

e ASISRED MULTISERVICIOS S.L.L.
e ASISTENCIA 10S.L.

e ASTRA EXCAVACIONES S.L.

e ASYREP REP. EN EL HOGAR

e BRICO ASISTENCIAS.L.

e BRICOHOGAR HUELVAS.L.

e CAMION DE DESATRANQUES S.L.
e CARPI INSTALACIONES S.L.

e CD CARPINTERIA S.L.

e Chus Pereda S.L.

e CIDE39S.L.

e CLAU, CENTRE DE SERVEIS, S.L.

e CONSTRUCCIONES 26 DE JULIO S.L.

e COREMAN MANTENIMIENTOS
e CUIDACASA B2B S.L.

e DIPEMA MULTIASSISTANCE S.L.
e DYR ASISTENCIA 2005 S.L.

¢ DOMOSERVIC S.L.

ECOPLAN SANTANDER S.L.

FONTANERIA y CALEFACCION OMAVI
S.L.

GARZA OURENSE S.L.

GESTION y ATENCION HOGAR MCL S.L.

GRUPO DISSAN

H.G. ASISTENCIA, S.L.

HIPERFONT S.L.

INDERE SERVICIOS 2000 S.L.
INNOVADORA WORKS AND SERVICES

JUVAL REPARACIONES y SERVICIOS S.L.

LA MARINA ASISTENCIA HOGAR S.L.
LEVANTINA DE SERV. CAREMAR S.L.
LINEA LLARS.L.

LLAVE EXPRESS AUTOCERRAJERQOS
S.L.U.

LMI REPARACIONES S.L.
MECAPYC S.L.

MULTIRAPID ASSISTANCE S.L.N.E.
MULTISERVICIOS PLANES S.L.
MULTISERVICIOS ULVI S.L.

PLUMB-REP S.L.

PROSERVICE S.L.

PROSOLTEC EUROPAS.L.

R.S. FRANCO S.L.U.

REDINS S.L.

RESTITUO OBRAS E PROXECTOS S.L.
SEGOASISTENCIA S.L.

SERPROMAN S.L.

SERVICIOS CORTAZAR y ASOCIADOS S.L.

SERVICIOS INTEGRALES DE MADRID
NORTE S.L.

SIEMPRE AL SERVICIO HOGARSS.L.
SOLUPROF S.L.

SOLUSER CARPINTEROS S.L.

SUMIPAL MULTISERVICIOS S.L.U.

SUR ALUVI S.L.

TALLERES METALURGICOS JIMENEZ S.L.
TECEMUR S.L.

TO&DO REPARACIONES y REFORMAS
S.L.V.

TOP REPARADORES S.L.



Formacion
Y AESA no solo ofrece ventajas estratégicas, representacion institucional y oportunidades de

Profesionalizacion . L .
desarrollo, sino que también construye una comunidad basada en valores humanos.

Nuestros socios opinan qué significa para ellos formar parte de AESA y las palabras mas

repetidas son: “AESA: Compromiso, representacion y crecimiento”.

OPINIONES:

La mejora continua del capital

humano es una prioridad para
AESA.

Una de las claves es saber que las
empresas asociadas a AESA

confian en nosotros.

AESA

.Compromiso .Representacion .Crecimiento

Antén, de ANTON MULTIASISTENCIAS S.L.:

Juntos somos mas fuertes.

Bartolome, de Asyrep Reparaciones en el Hogar:

Si no estads en AESA no eres reparador profesional.

David, de TECEMUR:

Juntos, trabajamos por un futuro mas seguro y
profesional para todos.

Helena Blanco, de GRUPO DISSAN:

Formar parte de AESA nos ha permitido crecer como
empresa y como colectivo. Nos sentimos
acompafados, escuchados y con voz ante nuestros
clientes.

RSUREP @) dissain

Seve Martinez, de Construcciones 26 de Julio S.L.:

Compaierismo, conocimientos y formacién.

Silvia Soldado, de SEGOASISTENCIA:

Para nosotros, entrar en AESA ha sido un gran
acierto. Trabajamos en un sector muy poco
desarrollado, que se tiene que adaptar a convenios
gue no tienen en cuenta nuestra realidad.

En este tiempo, se han ido poniendo en comdin
problemas que pensdbamos que solo nos surgian a
nivel particular y hemos ido compartiendo soluciones
y alternativas.

Compartir informacién nos permite hacer un mejor
andlisis del mercado en el que actuamos, y esto nos
permite tomar mejores decisiones a la hora de darle
el valor que se merece nuestro trabajo.

SEGCOASISTENCIA




Junta Directiva

Antonio Gil Munoz, CEO de Grupo
Plum Rep, elegido por unanimidad

como nuevo presidente de AESA.

El liderazgo de AESA esta basado

- , Referente en el ambito profesional
en responsabilidad, transparencia

capaz de afrontar los nuevos retos

y la firme conviccién de seguir con visién estratégica.

fortaleciendo el papel de la

Junto a él, el equipo directivo esta

: C:=OE formado por Nazaret Orozco
que cumplen todos los integrantes e

asociacion en el sector. Premisas

. . Gonzalez, vicepresidenta, CEO de
de nuestra nueva Junta Directiva. , , ,
Grupo Dissan, y Bartolomé Gonzalez,
vicepresidente econémico, CEO de

ASYREP y Desatranques Camdesa.




Unirse a AESA es apostar por el crecimiento,

la unidad y la excelencia en el sector.

*% secretariogeneral@reparadoreshogardeaseguradoras.com
& =R
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